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DO ESPIRITO SANTO . .
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NORMA DE PROCEDIMENTO IDAF N° 082

Tema: | Auditoria e supervisao no ambito do Servi¢o de Inspecao Estadual
Emitente: | Instituto de Defesa Agropecuéaria e Florestal do Espirito Santo (Idaf)
Sistema: Caodigo:

Verséo: |1 | Aprovagéao: Vigéncia:

1. OBJETIVOS

1.1 Descrever os procedimentos de auditoria e supervisdo em induastrias de
produtos de origem animal registradas no Servico de Inspecédo Estadual
(SIE/Idaf).

2. ABRANGENCIA

2.1 Instituto de Defesa Agropecuaria e Florestal do Espirito Santo (Idaf).
2.2 Servidores do Idaf atuantes no Servico de Inspecéo Estadual.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1 Lei Estadual n° 4.781, de 14 de junho de 1993.
3.2 Decreto Estadual n® 3.999-N, de 24 de junho de 1996.

4. DEFINICOES

4.1 Auditoria — avaliacdo planejada, programada e executada por individuos
independentes da area auditada, realizando um exame cuidadoso, sistematico e
documentado das atividades desenvolvidas em determinada area ou setor, cujo
objetivo principal é verificar o cumprimento da regulamentacdo, o atendimento as
disposicfes planejadas previamente, a eficacia na execucédo e a conformidade aos
objetivos propostos, identificando erros e desvios.

4.2 e-Docs - sistema corporativo de gestdo de documentos arquivisticos digitais do
Estado do Espirito Santo, que engloba a autuacdo, tramitacdo, classificacéo,
temporalidade e destinacao.

4.3 Industria de produtos de origem animal - estabelecimento elaborador de
produtos de origem animal (abate de animais, producdo de carnes, pescado, ovos,
mel, leite e seus derivados ou produtos ndo comestiveis).

4.4 SIE - Servigo de Inspecao Estadual, que abrange as atividades de inspecéo e
fiscalizacdo industrial e sanitaria de produtos de origem animal, da Subgeréncia de
Fiscalizacdo de Produtos de Origem Animal, do Instituto de Defesa Agropecuaria e
Florestal do Espirito Santo — Idaf.

4.5 Supervisdo - inspecao de trabalho ou tarefa realizada por outra pessoa. A
supervisdo € realizada de forma a expressar ideias e discuti-las e analisa-las,
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indicando os principais pontos observados por essa visdo generalizada e superior,
buscando observar se as atividades estdo sendo realizadas de forma satisfatéria.

5. UNIDADES FUNCIONAIS ENVOLVIDAS

5.1 Geréncia de Defesa Sanitaria e Inspecédo Animal (Gedsia).
5.2 Subgeréncia de Fiscalizagédo de Produtos de Origem Animal (SIFP).
5.3 Unidades descentralizadas.
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6. PROCEDIMENTOS

6.1 Fluxograma dos procedimentos de auditoria e supervisao no ambito do SIE:

Btk & sperisio no dmbita o Serie denspcio Esladuil
—
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6.2 A SIFP estabelecera um cronograma bienal (a cada dois anos) de
supervisao das industrias de produtos de origem animal registrados no SIE.

6.2.1 As frequéncias estabelecidas no cronograma séo a periodicidade
minima que deve ser atendida nesse periodo, podendo ser ampliada, a
critério da SIFP.

6.2.2 Em caso de estabelecimento aderido ao Sistema Brasileiro de
Inspecdo de Produtos de Origem Animam (Sisbi-POA), a superviséo
devera ser realizada anualmente.

6.3 No caso da auditoria, ndo hé& previsibilidade de ocorréncia e a SIFP avaliara
a necessidade de realizacao da atividade conforme demanda.

6.4 Antes da auditoria ou da supervisido, o servidor devera tomar conhecimento
da situagao atual do estabelecimento, por meio dos programas de autocontrole,
termos de fiscalizagao, bem como do histérico e andamento de auditorias ou
supervisdes realizadas anteriormente e de autuagdes (multa, adverténcia,
apreensao de produtos etc.).

6.4.1 No caso da auditoria, devera ser estabelecido, previamente, a
area, o setor ou a atividade especifica da industria que sera auditada.

6.5 Recomenda-se que a equipe de auditoria seja composta, ao menos, por
dois auditores. Entretanto, esse fator ndo € um requisito impeditivo para a
realizacao das auditorias.

6.4 O servidor responsavel pela fiscalizacdo do estabelecimento devera ser
comunicado previamente da supervisdo ou da auditoria.

6.2 O servidor enviara oficio, via e-mail, ao estabelecimento, agendando a
auditoria, sendo preconizado 0 acompanhamento da atividade pelo
responsavel técnico e pela equipe de controle de qualidade da industria.

6.2.1 No caso da supervisdo, a industria ndo devera ser comunicada
previamente sobre a realizacdo da atividade.

6.3 Antes de deslocar-se ao estabelecimento, o servidor devera separar todo o
material necessario a execugao da atividade: formularios, carimbo, caneta, bota
branca, uniforme etc.

6.4 O servidor devera autuar um processo para cada auditoria ou supervisdo
realizada e associar ao processo de registro do estabelecimento no SIE, no e-
Docs.

6.4.1 Toda documentacdo proveniente da auditoria ou da supervisao
(oficio de formalizagao, relatério técnico, plano de acao etc.) devera ser
entranhada ao processo no e-Docs.
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6.5 Antes do inicio da auditoria, devera ser realizada uma reuniao de abertura
para apresentacao dos membros da equipe e esclarecimentos a respeito da
programacao, do objetivo e do desenvolvimento da auditoria.

6.5.1 E recomendada a presenca da equipe de controle de qualidade,
do responsavel técnico e do proprietario da industria na reunido de
abertura da auditoria.

6.6 Durante a supervisdo, as verificagdes in loco da industria seré@o realizadas
de forma mais abrangente.

6.6.1 Em cada area inspecionada, o servidor devera averiguar as
condi¢cbes gerais estruturais e os procedimentos executados, com a
finalidade de verificar a efetividade dos controles e dos processos pelo
estabelecimento e o cumprimento das normativas vigentes.

6.7 No caso da auditoria, as verificagdes in loco deverao ser voltadas a uma
area, um setor ou uma atividade especifica da industria.

6.7.1 Na area, no setor ou na atividade inspecionada, o servidor devera
averiguar, detalhadamente, as condigbes estruturais e o0s
procedimentos executados, com a finalidade de verificar a efetividade
dos controles e dos processos pelo estabelecimento e 0 cumprimento
das normativas vigentes.

6.8 Finalizada a verificagao in loco, o servidor devera proceder a verificagao
documental. Deverdo ser observados os critérios de conformidade, as
referéncias utilizadas, os procedimentos de monitoramento e de verificagdo da
industria e as respectivas frequéncias de realizagao. A finalidade é confirmar se
0 que esta descrito condiz com a realidade do estabelecimento.

6.9 O servidor comparara o que foi verificado in loco com os registros
documentais do estabelecimento. Devera ser conferido o preenchimento das
planilhas de monitoramento utilizadas pela industria, observando sua
funcionalidade.

6.10 O servidor responsavel pela fiscalizagdo devera adotar as agoes fiscais
cabiveis (multa, adverténcia, apreensao de produtos etc.) durante a auditoria
Ou a supervisao.

6.11 Apds a auditoria, devera ser realizada reuniao de fechamento, onde serao
apresentadas as nao conformidades mais preocupantes, de modo resumido e
objetivo, ressaltando os pontos positivos identificados e esclarecendo
eventuais duvidas.

6.12 Apoés a auditoria ou supervisdo, a SIFP emitira o Relatério Técnico, com
as consideracdes necessarias.
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6.12.1 Na auditoria, o Relatorio Técnico deverad ser elaborado em
conjunto com o fiscal responsavel pelo estabelecimento.

6.13 Caso sejam verificadas ndo conformidades, o estabelecimento devera
apresentar Plano de Acé&o, descrevendo as aglOes corretivas que seréo
tomadas, bem como 0s prazos necessarios para as adequacoes. Em caso de
acOes corretivas que necessitem de prazo, deverdo ser descritas as acoes
paliativas que serdo realizadas, até que a acao corretiva seja efetivada, de
forma a minimizar a ndo conformidade.

6.13.1 O servidor responsavel pela fiscalizagdo do estabelecimento
ficara responsavel pela analise do Plano de Ac&do e, caso seja
aprovado, dara o aceite para o estabelecimento iniciar as correcoes.

6.13.2 Cabera ao servidor responsavel pelo estabelecimento verificar o
cumprimento das adequacdes descritas no Plano de Acao.

7. INFORMACOES ADICIONAIS

7.1 Toda obra devera ser precedida de projeto arquitetdénico aprovado pelo SIE.
Portanto, caso seja necesséario, a industria deverd enviar o projeto para
aprovacao. Os procedimentos para analise de projetos de reforma e ampliacao
estdo descritos na Norma de Procedimento n° 60.

7.1.1 A analise do projeto arquitetdnico caberd ao médico-veterinario
responsavel pela fiscalizacdo do estabelecimento.

7.2 A auditoria serd realizada para verificagdo de uma area, um setor ou uma
atividade especifica de uma industria de produtos de origem animal registrada
no Servico de Inspecéo Estadual. Como exemplo, é possivel citar auditorias de
cumprimento da Portaria n°® 210/1998, em abatedouro de aves, e da Portaria n°
711/1995, em abatedouro de suinos, ambas do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (Mapa); auditoria para verificagdo do cumprimento
das Instruc6es Normativas Mapa n°® 76 e n° 77/2018, em laticinios; e auditoria
para avaliar a implantacdo e implementacdo dos programas de autocontrole ou
da rotulagem dos estabelecimentos.

7.3 O servidor devera levar uniforme préprio em todas as fiscalizacbes para
que, nos casos em que o estabelecimento ndo o disponibilize, a fiscalizagao
nao seja inviabilizada.

7.4 Poderad ser delegada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do
estabelecimento a realizagao da supervisdo ou da auditoria, nos casos em que
a SIFP julgar conveniente.

8. ANEXOS
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