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Fabiano da Rocha
Louzada

* Bacharel em Ciéncia da Computacao
(FAESA);

* Especialista em Gerenciamento de
Projetos (FAESA);

* Mestre em Informatica (UFES);
* Auditor do Estado na SECONT (2012);

* Subsecretario de Estado da
Transparéncia (2022);

 EXIN Data Protection Officer Certified.
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O que é a LGPD?

A Lei n°® 13.709/2018 regula o tratamento
de dados pessoais — inclusive digitais —
por pessoas naturais ou juridicas, com o
objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e
livre desenvolvimento da personalidade.
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Aplicabilidade e Excecoes

.4 Quando se aplica X Quando n3o se aplica

- Operacao realizada no territorio nacional - Uso por pessoa fisica para fins particulares e sem
- Oferta de bens ou servicos a individuos no Brasil interesse economico

« Dados coletados no territorio nacional * Fins jornalisticos, artisticos e academicos

- Poder publico em seguranga publica, defesa nacional e
investigacao penal
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Principais Atores da LGPD

Titular Controlador Operador

Pessoa natural a quem se referem os Quem toma decisdes sobre o tratamento. Realiza o tratamento em nome do
dados. Ex: cidadaos que acessam prédios Ex: Governo do ES, por meio das suas controlador. Ex: empresa terceirizada de
publicos. Secretarias. portaria.

DPO / Encarregado ANPD

Canal entre controlador, titulares e ANPD. Autarquia federal que supervisiona e

Ex: Comité Encarregado Central do ES. fiscaliza o cumprimento da LGPD no Brasil.

[J Atencdo: Funciondrio ndo é operador nem controlador — ele age sob ordens do controlador. Profissionais auténomos
contratados (contador, advogado) podem ser operadores ou até mesmo controladores.
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LGPD

Principais atores e suas relacoes

TITULAR

DOS DADOS

Pessoa natural a
quem os dados
pessoais se referem

fornece dados /
exerce direitos

P R S R R -

©

atende solicitacoes
e duvidas

>

&

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

/

A ANPD
I I I Autoridade Nacional

4
|
: regula, orienta de Protecdo de Dados
l o
| e fiscaliza &
|
7 A
!
[
!
!
!
!
determina o :
tratamento :
CONTROLADOR s
!
: OPERADOR
‘ !
Toma as decisoes sobre |
o tratamento de dados dad ' Realiza o tratamento
S PR OSI o - de dados em nome
I . - 3
p nome do controlador - do controlador
' J
!
‘ !
orienta e recebe !
!
demandas I
!
i
!
!
!
!
_
ENCARREGADO PELO
canal de

Ponto de contato entre titular,
controlador e ANPD

comunicacao

A relacao entre esses atores garante o tratamento de dados pessoais de forma licita, transparente e segura,

em conformidade com a LGPD.
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DADOS PESSOAIS: IDENTIFICACAO DIRETA OU INDIRETA

@ O QUE E DADO PESSOAL?

e Nome Passaporte

Sobrenome Foto

pessoa natural identificada ou identificavel. Endereco residencial

ou comercial

Identificagao direta: o dado
identifica a pessoa por si sé. CPF Telefone

E toda informacéao relacionada a uma |
) Data de nascimento

Identificagao indireta: o dado
permite identificar a pessoa quando RG
combinado com outras informacaées.

Cookies

Se a informacao permite CNH Endereco IP
identificar alguém, ela € um

dado pessoal.

Carteira de trabalho Impressao Digital

o A

@ LGPD — Lei n° 13.709/2018 T T



O QUE SAO DADOS PESSOAIS SENSIVEIS?
(Segundo a LGPD)

PROTECAO ESPECIAL E PRIVACIDADE

DADO 1. ORIGEM RACIAL | conwc CAO OPINIAO

BIOMETRICO OU ETNICA RELICIOSA POLITICA
Impressdes digitais, iris, Dados sobre araca, | Crengas religiosas, | Posicionamentos politicos
voz (quando usados para | etnia ou origem de fé e afiliagdes " e filiacdo a partidos.
Identificar a pcsso?) > uma pessoa. gl espirituais. o
N

==
&, L4 L@ A\ <

DADO : VIDA SEXUAL - SAUDE | FILIACAO
BIOMETRICO DADO CENETICO Orientagao sexual, Informagbes sobre l SINDICAL

Impressoes digitais, iris, Informacdes genéticas | praticas e histérico | estado de saude, ORGANIZACAO DE Membro de sindicato
voz (quando usados | e caracteristicas pessoal. tratamentos e - CARATER RELICIO- | ou organizagao de

paraa ‘;g::;g)icay hereditarias. 2 P P ?xames e 0s0, FILOSOFICO | trabalhadoresf
. | 3 | ' - OU POLITICO - '
. o, i o ~ : Afiliacdo a
grupos filoséficos
ou udeologlcos i

POR QUE SAO SENSIVEIS? \ N /

,'.LGPD trata esses dados com maior rigor devido ao
ALTO POTENCIAL DISCRIMINATORIO
EXIGEM BASES LEGAIS ESPECIFICAS (CONSENTIMENTO EXPLICITO, ETC.) a-A "
(Lei 13.709/2018). —

e riscos de preconceito e danos ao titular.
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§) LGPD — Dados pessoais, pseudonimizados e anonimizados

) NIVEL DE
‘ Dados pessoais IDENTIFICABILIDADE
<0 inf . o = e '
- Saoin ormacdes que podem Ifevar a identificacao Pedro Silva tem
de um individuo, direta ou indiretamente.
uma gama-GT
de 83 Ul/L Dados
Identificadores unicos (diretos MAIS :
( ) IDENTIFICAVEL Pessoais
Podem identificar um individuo de forma unica.
® CPF, RG, CNH, nimero do passaporte,
numero do SUS etc. X
Paciente 392B
Quase-identificadores (indiretos) tem uma gama-GT
Sao informagdes que, isoladamente, podem nao de 83 UI/L Dados
identificar uma pessoa, mas que, quando combinadas Pseudonimizados
com outras, podem permitir sua identificacao.
® Data de nascimento, sexo e CEP podem, em conjunto,
identificar grande parcela da populagao. .
O Paciente tem @
Dados pseudonimizados ou criptografados uma gama-GT
Ainda podem ser usados para reidentificar uma pessoa Q de 83 UI/L Dados
e, por isso, continuam sendo considerados MENOS Anonimizados
dados pessoais. IDENTIFICAVEL
Importante: A classificagao depende do contexto, dos meios razoavelmente Proteger dados pessoais é proteger direitos fundamentais.
disponiveis e da finalidade do tratamento dos dados (art. 5° LGPD). LGPD: seguranca, pfivacidade e confianca_
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PRINCIPIOS DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SEGUNDO A LGPD (ART. 6°)
FUNDAMENTAGAO NA BOA-FE

| - FINALIDADE

Realizacao para propositos
legitimos, especificos e
informados. Sem
tratamento incompativel.

VI - TRANSPARENCIA

Informacdes claras,
precisas e acessiveis sobre
o tratamento e agentes.

"Implica na adogao de condutas corretas e adequadas no agir em sociedade,
promovendo a transparenCIa ea preserva(;ao da conﬂanca Iegltlmamente despertada

Il - ADEQUACAO

Compatibilidade do
tratamento com as
finalidades informadas
e 0 contexto.

Il - NECESSIDADE
Limitacao ao minimo
necessario. Dados
pertinentes, proporcionais
e NA0 excessivos.

Vil - SEGURANCA

Medidas técnicas e
administrativas para
proteger contra acessos
e danos.

VIll - PREVENCAO

Adocao de medidas para
evitar a ocorréncia de
danos por tratamento.

IV - LIVRE ACESSO

Garantia de consulta
facilitada e gratuita
sobre forma, duracao
e integridade.

IX - NAO DISCRIMINACRO
Impossibilidade de
tratamento para fins
discriminatorios ilicitos
ou abusivos.

V- QUALIDADE
DOS DADOS
Garantia de exatidao,

clareza, relevancia e
atualizacao.

X - RESPONSABILIZACAO

E PRESTACAO DE CONTAS

Demonstraqao de medidas
eficazes que comprovem

0 cumprimento das
normas e eficacia.
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S al

LGPD

Hipoteses de tratamento de dados pessoais

o Consentimento

Mediante o fornecimento
de consentimento
pelo titular.

Estudos por orgao
de pesquisa
Para a realizacao de estudos
por 6rgao de pesquisa,
garantida, sempre que possivel,
a anonimizacgao dos dados
pessoais.

@ Protecao da vida

Para a protecdo da vida ou da
incolumidade fisica do titular

ou de terceiro.

3

’%B]

execucao de contrato ou de
procedimentos preliminares
I relacionados a contrato do qual

Art. 7° — dados pessoais (exceto sensiveis)

(o} Obrigacao legal

ou regulatoria

Para o cumprimento de
obrigacao legal ou regulatoria
pelo controlador.

0 Execucao de contrato

Quando necessario para a

seja parte o titular, a pedido do
titular dos dados.

@ Tutela da saiide

Para a tutela da saude, em
procedimento realizado por
profissionais da area da salde
ou por entidades sanitarias.

0 Protecao do crédito

(D roliticas pblicas

Pela administracdo publica, para
execucao e uso compartilhado de
dados necessarios a execugao de
politicas publicas previstas em leis
e regulamentos ou respaldadas
em contratos, conveénios ou
instrumentos congéneres

Exercicio regular
de direitos

Para o exercicio regular de
direitos em processo judicial,

administrativo ou arbitral.

m Legitimo interesse

Quando necessdrio para atender

P aos interesses legitimos do
controlador ou de terceiro,
exceto no caso de prevalecerem
direitos e liberdades fundamentais

do titular que exijam a protecao
dos dados pessoais.

Para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto

na legislacio pertinente.

@ Figura-resumo para fins educacionais. O tratamento deve sempre observar os principios da LGPD.
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LGPD

Hipoteses de tratamento de dados pessoais sensiveis

—

Art. 11 — dados pessoais sensiveis

ot ‘ﬁ 0 Consentimento especifico e destacado

Quando o titular ou seu responsavel legal
consentir, de forma especifica e destacada,

para finalidades especificas.

® Il — Sem consentimento do titular, nas hipéteses em que for indispensavel para:

Obrigacao legal
ou regulatoria

Cumprimento de
obrigacao legal ou
regulatéria pelo
controlador.

0 Protecao da vida

Protecao da vida ou da
incolumidade fisica do
titular ou de terceiro

0 Politicas publicas Estudos por orgao Exercicio regular
de pesquisa irei

Tratamento compartilhado aae de direitos

de dadczs necessarios a Realizagéo de estudos Exercicio regular de

- AP p_ela . de pesquisa, direitos, inclusive em

administracao publica, garantida, sempre que ntrat

de politicas publicas possivel, a anonimizacéo = bt L

previstas em leis ou dos dados pessoais judicial, administrativo

regulamentos. sensiveis. e arbitral

0 Tutela da saude

Tutela da saide, em
procedimento realizado

0 Prevencao a fraude e seguranca do titular

Garantia da prevengao a fraude e a seguranga do titular,
nos processos de identificacdo e autenticacao de
cadastro em sistemas eletronicos, resguardados os
direitos do titular e exceto no caso de prevalecerem
direitos e liberdades fundamentais que exijam a
protecao dos dados pessoais.

por profissionais da
area da saude ou por
entidades sanitarias.

Figura-resumo para fins educacionais. O tratamento de dados pessoais sensiveis exige maior protegao

e deve observar os principios da LGPD.
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Por que o Consentimento
nao e a regra no servico publico?

~
A assimetria de O cidadao nao pode
poder retira a ser condicionado a
liberdade de A consentir com o uso
escolha exigida de seus dados sob a
para avalidade do m ameaca velada de
consentimento. . nao receber

O Cidadao atendimentoem um

’ servico publico
> 9 AU essencial.
O Estado b ~




O Papel Residual do Consentimento (Art. 7° ).

Fica restrito a situacdes onde o dado nao é
essencial para a politica publica.

E utilizado apenas para servicos optativos,
como a inscri¢ao voluntaria do cidadao
para receber boletins informativos ou
pesquisas de satisfacao prolongadas via
WhatsApp institucional. Nunca para o
servico publico essencial.




DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS (LGPD Art. 18)

A qualquer momento e mediante requisi¢ao ao Controlador

—

O

CONFIRMACAO DO
TRATAMENTO

Verificar se seus dados estao
sendo processados.

g
. ©

ANONIMIZAGAO, )
BLOQUEIO OU ELIMINAGAO

Para dados desnecessarios,

excessivos ou em desconformidade.

INFORMAGAO SOBRE
COMPARTILHAMENTO

Saber com quem o controlador
compartilhou seus dados.

°1:[% ACESSO AOS DADOS
Obter copia e informacodes
sobre os dados tratados.

. PORTABILIDADE

DE DADOS

B (= Transferir seus dados para
&) outro fornecedor (respeitando
segredos).

VIII

INFORMAGAO SOBRE
NEGATIVA

Saber as consequéncias de
© T n3ofornecer consentimento.

Fonte: LGPD, Art. 18 | Design de Apresentacgao

CORRECAO DE DADOS

Retificar dados incompletos,
inexatos ou desatualizados.

ELIMINACAO DO
CONSENTIMENTO

Excluir dados tratados com
consentimento (com exceg¢oes).

REVOGACAO DO

CONSENTIMENTO
Anular a autoriza¢ao dada
anteriormente a qualquer
momento.




SUJEITOS: Pessoas
Juridicas de Direito
Publico (Art. 1° LAI)

e Administracao Direta
(Uniao, Estados,

Municipios)
e Autarquias
e Fundacdes Publicas FINALIDADE INTERESSE COMPETENCIAS ATRIBUIGOES
: PUBLICA PUBLICO LEGAIS LEGAIS

 Entidades Controladas -
Atendimento de Persecucao do Execucao de Cumprimento de
sua finalidade interesse competéncias atribuicoes legais

publica. publico. legais. do servigo publico.




/I \

I_GPD Sangdes administrativas g

2

Advertéencia

Com indicagao de prazo
para ado¢ao de medidas
corretivas.

Publicizacao
da infracao

e
Apds apuracao e
confirmacao da ocorréncia
da infracao.

Suspensao parcial do
funcionamento do
banco de dados

- —e
Por até 6 meses, prorrogavel por
igual periodo, até a regularizacao
da atividade.

Art. 52 da Lei n® 13.709/2018

Multa simples

*

Até 2% do faturamento da
pessoa juridica de direito privado,
grupo ou conglomerado no Brasil,
no ultimo exercicio, excluidos os
tributos, limitada a R$ 50 milhdes
por infracao.

Bloqueio dos
dados pessoais

Relativos a infracao,
até a sua regularizagao.

Suspensao do
exercicio da atividade
de tratamento

©
Por até 6 meses, prorrogavel
por igual periodo.

A aplicacao da sancao deve observar a gravidade da infragao, a boa-fé do infrator

e a proporcionalidade.

Sangoes aplicaveis \
pela ANPD ’

Multa diaria

Aplicada por dia,
observado o limite total
de R$ 50 milhoes por
infragao.

Eliminacao dos
dados pessoais

Relativos a infracao.

Proibicao parcial
ou total do exercicio
de atividades

o
Relacionadas a tratamento
de dados pessoais.

V)

000

CED
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A Era da Transparéncia

Guia Pratico da Lel de Acesso a
INnformacao no Espirito Santo

M Gemini Notebook




O Ecossistema da Transparencia:

Administracao Direta

Poder Executivo
Legislativo
Judiciario
Ministério Publico
Tribunal de Contas
Defensoria Publica

A Quem a LAl se Aplica?

Estado do
Espirito
Santo

Esfera Privada e Municipios

Entidades sem fins lucrativos e Municipios que
recebam recursos estaduais (subvencoes,
convénios, termos de parceria).

Administracao Indireta

Autarquias

Fundacoes Publicas

Empresas Publicas

Sociedades de Economia Mista

M Gemini Notebook



Transparéncia Ativa

ﬂLLIUM m lizacao espontanea
Ieint 'J Goe S deinteresse geral.

Dinamica: Iniciativa do proprio _o?ev
publlco (Obrigacao legal). '

- Plataforma: Portal da Transparéncia,
sites oficiais. ih’StitUCionais

-lrn Alca nGar to da a sociedade de uma

ez, inder f'u itemente de requerimento.

- Dinamica: Mediante simples pedido de
acesso (Demanda do cidadao).

.....

Transparéncia Passiva

- Conceito: Fornecimento de informacoes
especificas solicitadas por qualquer cidadao.

- Plataforma: Servico de Informacao ao
Cidadao (SIC) / e-SIC.

- Foco: Atender ao interesse pontual do
requerente, franqueando o acesso mediante
procedimentos objetivos.

S —




O Que Ja Deve Estar Publico?

Estrutura
W Organizacional

llllll
=ErH|
i

Competéncias, enderecos,
telefones e horarios de
atendimento ao publico.

éE E Projetos e Obras
=

Dados gerais para
acompanhamento de
programas, agoes e obras.

(Obrigacoes Minimas)

Registros de despesas,

repasses e transferéncias
financeiras.

- Financas

#
Pessoal

Remuneracgao individualizada
e subsidios de ocupantes

de cargo, fun¢ao ou

emprego publico.

=] Compras e
Contratos

Procedimentos licitatorios
(editais e resultados) e a
integra dos contratos
celebrados.

@ Atendimento

Respostas a perguntas
frequentes (FAQ) e contatos
do Servigo de Informacdes
ao Cidadao (SIC).

M Gemini Notebook



AN | | A5 AW |

0 que é (e 0 que nao é) um Pedido de Informagao
RS 1] B | S

g
O que E um Pedido * 0queNAO E um Pedido
Busca por um dado ou informacgao : Manifestacdes alheias a busca
custodiada pelo Estado. . de dados sob custodia. l

» A informacao deve existir. J"l” » Denuncias |
* Deve ser especifica. =  Reclamacoes

_ J » Deve ser descrita de modo P -+ Solicitagdo de servigos
—— T compreensivel. » Consultas juridicas
- » Manifestagoes de opiniao

* Pedidos de interpretacao de
leis/normas




A Jornada do Pedido: A Regra de Ouro da LAl

O Requisito (Entrada) A Regra de Ouro A Resposta (Entrega)
O cidadao agresenta 0 pedido Proibicao de Exigéncia de Motivacao. A busca e o fornecimento sao
(I\C,i|2 n?c{?ul:g ng”ga?gg‘; = Séo vedadas quaisquer exigéncias _ gratuitos. 0 SIC deve fornecer a
especificacao da informacso relativas aos motivos determinantes informagao imediatamente quando
requerida de forma clara. da solicitacao. Pedir € um direito do ou orientar com o link exato caso ja
cidadao, nao importa o porque. esteja em transparéncia ativa.

M Gemini Notebook



A Jornada do Pedido: Prazos e Procedimentos

Dia 0: O Pedido Acesso Imediato

Cidadao protocola o A regra principal. Se a
pedido no SIC (fisico informagao estiver
ou digital). disponivel, 0 acesso
deve ser franqueado

no mesmo momento.

Ate 20 Dias

Caso nao seja possivel 0
acesso imediato, o0 0rgao
tem 20 dias para conceder
a resposta, indicar
local/data para consulta,
ou apontar quem
detém a informacao.

Prorrogacao
(+10 Dias)
Excepcionalmente, 0

prazo pode ser prorrogado
por mais 10 dias,

mediante justificativa
expressa e ciéncia
prévia do requerente.

A Resposta |

Se 0 pedido for negado (total ou parcialmente), o0 orgao deve indicar as razoes de fato ou de direito,
o fundamento legal e informar sobre o direito de recurso.

. |

‘ M Gemini Notebook
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Nao basta apenas negar. E obrigatorio informar
Imediatamente ao requerente:

1. A possibilidade de recurso.

2. 0Os prazos para interposicao.

3. A quem enderecar (condicoes).




~ Quando o Pedido N&o Pode Ser Atendido

ol
1 | Hipoteses operacionais para negativa (Decreto n° 3152-R, Art. 13)

e o e e i o304

[//r - e ——————— )
||\ Motivo da Negativa Conceito Exemplo Pratico
Nao descreve 0 objeto de forma “Quero saber sobre 0s contratos com
Pedido Geneérico delimitada, impossibilita identificar o educacao basica.” (Quais contratos? Qual
que se busca. periodo? Ativos ou encerrados?)
ST Exige esforgo excessivo de triagem que | “Quero copia de todos 0s processos
bIop prejudica o funcionamento do orgao. registrados no sistema nos ultimos 5 anos.”
Contrapde-se ao interesse publico “Quero a escala detalhada, armamentos e
Desarrazoado preponderante ou desconectado da rotas da seguranca pessoal do
realidade. Governador.”
!
. - Exige que 0 0rgao crie, cruze ou “Quero o cruzamento dos dados das |
I(D{%%lgfﬁg lcl\gig;g?];r};agao Interprete dados que nao existem Secretarias A, B e C para montar uma
| consolidados daquela forma. tabela comparativa de renuncia fiscal.”
- - y,

M Gemini Notebook




" Outras hipoteses de restricao de acesso

ﬁ Informacoes P " Informacdes Pessoais
Classificadas . (LGPD e LAl)

» *  Protecdo da intimidade
.\ evida privada.

I E— 3

Protecdo a segurangada - & (- &
Sociedade e do Estado. I N 'R
\ /' Documentos

Sigilos de Outras Leis

Respeito a regras | Preparatorios |
pré-existentes (bancério, | | e M o o Preservagéo de processos
fiscal). D S decisorios em curso.



O Tempo da Decisao: Documentos Preparatorios

0 Que Sao?

Informacoes e documentos que subsidiam uma decisao ou ato administrativo
ainda em processo de elaboracao (Ex: PAD nao concluido, minutas de leis).

™) Antes da Decisao
(Acesso Restrito)

0 acesso pode ser restrito
temporariamente para proteger
0 espaco deliberativo,
evitando prejulgamentos ou
interferéncias externas.

Apos a Decisao

'l (Acesso Aberto)

—

No instante em que o ato final é
e editado, a restri¢ao evapora.
Os documentos que embasaram a
decisao devem ser garantidos a
sociedade, em respeito ao
controle social.

M Gemini Notebook



A Protecao do Individuo: O Equilibrio LAl x LGPD

Imagem « *
Aparéncia e projecao publica Imagem '\
da personalidade. &

(Ex: Cameras de seguranca).

Honra .
Honra « A LGPD néo cria sigilo no

Valor social, moral e poder publico, mas disciplzna 0
reputagéo perante terceiros. : : tratamento seguro. A LA (Art.
R EE " Vida Privada 31) restringe o0 acesso a dados
pessoais por até 100 anos
(ou presuncao de 15 anos).

Vida Privada «

Rotina, relacoes familiares,
endereco e telefone.

» Intimidade (Ntcleo)

A esfera mais restrita. Inclui
Dados Sensiveis sob a LGPD
(saude, orientacao sexual,
genética, convicgoes religiosas),
que exigem rigor maximo.

M Gemini Notebook



Quem Pode Acessar Informacgoes Pessoais?

Quem pede?

| 0 Préprio Titular Terceiros
L Acesso garantido! Exige m (Regra Geral: Negado)

apenas a comprovacao de identidade do solicitante
(presencialmente ou via credenciais digitais oficiais).

As Excecoes:

- Consentimento expresso do titular da informacao.

- Previsao legal ou cumprimento de ordem judicial.

\{ - Defesa de direitos humanos.

¢ \& - prevencao e diagnostico médico.

Nota: O acesso por terceiros (quando autorizado) é ‘ - reallzagéo dg estatistlca§ e.pesquisas cientificas.
condicionado  assinatura de termo de responsabilidade. - Protecao do interesse publico e geral preponderante.
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Barreiras Legais Intransponiveis: Restricoes de Outras Leis

A LAl respeita os limites do ordenamento juridico. Ela nao revoga e nao se sobrepoe
a hipoteses de sigilo legalmente estabelecidas por outras normativas especificas:

‘ Sigilo Bancario Sigilo Fiscal _ Segredo de Justica Sigilo Industrial/Comercial
Protecao da privacidade de Resguardo rigoroso de dados Confidencialidade garantida Protegao de informacoes
informacoes e movimentagoes tributarios de pessoas e em processos judiciais estratégicas e de propriedade

financeiras (LC 105/2001). empresas (CTN). sensiveis (CPC). intelectual de empres22



Seguranca da Sociedade e do Estado: Informacao Classificada

Classificagao aplicada excepcionalmente por risco de dano a defesa, soberania, relagoes
Internacionais ou a vida da populagao. Os prazos expiram automaticamente:

o Restricao de até 25 anos
(renovavel apenas uma vez).

Secreta » Restricao de até 15 anos.

4 Reservada \——o Restricdo de até 5 anos.
/ ‘\

/
V4 \

A Regra de Ouro da Classificacao: O rol de motivos é taxativo. O agente publico deve sempre adotar
0 grau menos restritivo possivel, lembrando que a transparéncia ostensiva é a base do sistema.
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A Responsabilidade Institucional e Sancoes

A transparéncia € um dever funcional inegociavel.
0 descumprimento da LAl sujeita o agente publico a
severas sangoes administrativas, civis e criminais.

& Constitui infracao legal:

/4. Agir com dolo ou ma-fé na analise e processamento
~ dos pedidos de acesso.

Impor sigilo indevido a informacao para obter proveito
pessoal ou para ocultar ato ilegal cometido por si ou
por outrem.

4. Ocultar informacao classificada em grau de sigilo da
“~ revisao de autoridade superior competente.

4\ Divulgar, ou permitir acesso indevido, a informagoes
~ sigilosas ou dados pessoais protegidos.
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A Harmclr& ez 1o
Regul=1{s]4r- T

LAl e LGPD na TranSeelEildrRgVlsile-}

O fim da paralisia administrativa:
como iluminar o Estado sem expor o cidadao.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

O fenomeno da paralisia e do

obscurantismo administrativo.

r

O Cenario:

Coexisténcia
temporal e
material da
LAl (controle

social) e LGPD

(escudo da
intimidade).

A Reacao:

Gestores
publicos
temerosos de
violar a LGPD
iniciam um
apagao da

transparéncia.

A Desculpa:

Negativas
refratarias
baseadas na
justificativa
genéricae
abstrata de
presenca de
dados
pessoais.

( Made with GRMIMNA )



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

A dicotomia excludente @ um mito.

Acreditar que a Transparéncia
Publica é inimiga da Privacidade
€ uma visao juridicamente falsa e
administrativamente nociva.

Nao se trata de escolher qual lei
cumprir, mas de entender como
elas operam em conjunto.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

A LAl como base legal primaria.

O Fiel da Balanca:
Interesse Publico

1 2

A Regra (Artigos 3° e 31 da LAl) O Desempate (Enunciado CGU n° 004/2022)
A LAl é a norma processualmente mais O interesse publico geral e preponderante atua

: Sa . | . .
especifica para restri¢cdo e liberagdo de como o fiel da balan¢a nas decisdes de

documentos em pedidos administrativos. publicidade de dados de pessoas naturais.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Transparencia Publica
e Protecao de Dados

O Roteiro Definitivo de Decisao

Um quia pratico em 5 etapas para agentes publicos (LAl x LGPD)



Nem toda informacao publica e aberta.
Nem todo dado pessoal e fechado.

Transparéncia o \ Privacidade
~ Equilibrio
O dever de informar | O dever de proteger

Garantir a transparéncia sem violar a protecao de dados pessoais exige uma avaliacao criteriosa.
Este roteiro transforma essa complexidade juridica em um caminho binario e seguro.
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O Algoritmo da Decisao:
5 Passos para a Conformidade

g Divulgacao P Divulgacao
4 Permitida Restrita

2. Natureza da
Informacgao

4. Excecoes 5. Interesse

3. Consentimento Legais Publico

1. Titularidade

. Divulgagéo Permitida . Divulgacgao Restrita . Proximo Passo
(Acesso Concedido) (Acesso Negado) (Continue a Analise)
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Passo 1: Titularidade

E informacao
de terceiros?

A decisao e pela concessao ao titular,
condicionada a comprovacao de identidade
(ex: Selo de Confiabilidade Gov.br Ouro/Prata).

Sim - E de terceiros

Seguir para
o Passo 2

N&o - E do préprio solicitante

e 4 Divulgacido Permitida
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Passo 2: Natureza da Informacao

A informacao é
relativa a vida
privada, honra e
imagem?

Enquadra-se como
informacao pessoal
protegida.

Seguir para

o Passo 3

Nao afeta a
intimidade ou
honra.

-
'''''''''
........

Divulgacao
Permitida
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Passo 3: Consentimento

Ha consentimento
expresso para o
acesso?

Sim |
O titular autorizou
expressamente a
divulgacao (ex: mediante
procuracao).

O solicitante nao
pOssui autorizacao
do titular.

Divulgacao
Permitida

Seguir para

oPasso 4
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Passo 4: As Excecgoes Legais O—0O0——=0

Sem consentimento, aplica-se alguma das 5 hipdéteses de excecao da LAI?

+ o P &

Saude: Pesquisa: Justica: Direitos Historia:
Prevengao e Pesquisas e Cumprimento Humanos: Recuperacgao
diagnéstico estatisticas. de ordem Defesa de de fatos

médico. judicial. direitos historicos.

humanos.

Se QUALQUER se aplica (Sim) Se NENHUMA se aplica (Nao)

Sequir para o

Passo 5

Divulgacao
Permitida




Passo 5: O Teste de
Proporcionalidade

Divulgacao Permitida
(Pode justificar Transparéncia Ativa)

O interesse coletivo supera

Al Sim o direito individual

a privacidade.

Ha interesse

publico geral e
preponderante?

Privacidade
Individual

. o Interesse
A privacidade individual Coletivo

B | Nao nprevalece; ndo hé interesse
publico que justifique a quebra.

Divulgacao Restrita
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Os Dois Destinos dos Dados Pessoais

Divulgacao
Permitida

O acesso a informacgao e
concedido ao solicitante.

Acontece quando a informacao nao ofende
a intimidade (Passo 2), ha consentimento
(Passo 3), enquadra-se em excecgoes legais
(Passo 4), ou o interesse publico prevalece
prevalece (Passo 5). Pode resultar em
publicacao proativa (Transparéncia Ativa).

i@
Divulgacao
Restrita

O acesso a informacgao pessoal
é negado a terceiros.

Ocorre estritamente quando a informacao é
intima/privada, nao possui consentimento,
nao se enquadra nas excegoes e 0
interesse publico ndao supera a protecao a
privacidade individual (Falha no Passo 5).
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Roteiro de Tomada de Decisao
(Visao Consolidada)

*Confirme a identidade > DiVU'gaQ5O DiVUIgaQ50
4| permitida restrita

Aplica-se algumas
das hipéteses de
excegao ao
consentimento?

Ha interesse
publico geral e
preponderante?

E informac3o relativa Ha consentimento
a vida privada, honra para acesso a
e imagem? informagao?

E informagio
de terceiros?

Salve este mapa. Utilize-o para fundamentar legalmente cada analise de solicitacao de dados cruzando LAl e LGPD.
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Transparéncia Privacidade

O Teste de Interesse Publico: Um Protocolo Decisorio

Guia operacional para a ponderacao entre a Lei de Acesso a Informacéao (LAl) e a
a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) na Administracao Publica.
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A Tensao Fundamental:
Direito de Acesso vs. Protecao de Dados

B B B

8,

Transparéncia (LAI) Privacidade (LGPD)

= Direito de acesso a informacgao = Direitos a inviolabilidade da intimidade,
governamental. honra e imagem.
® Foco em assequrar a prestacao de contas, = Foco em proteger o individuo contra a
controle social e participacao democratica. exposicao indevida ou excessiva.
- | -

entre os direitos; a decisao deve ser sempre casuistica e contextualizada.

[ |

[ Decidir de forma segura exige uma ponderagao criteriosa. Nao existe hierarquia prévia
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O Roteiro Decisério em 6 Etapas

Mapeame'n.to 3. | ' Ny S}
1 dos beneficios Avaliacﬁo do “{“ -!{;‘_-1;_-;_;:?;:;_".;.;‘-:'-t-’-“' S Analise da

centiicacao SEHE riscodedano N ... M necessidade
qualificada do interesse Cir ,

6.
Registro da
decisao final

dad doal : ao titular na R ) eda
S e coletivo na divulgacdodo & . <. F minimizagédo

em analise divulgagéo do
dado pessoal
protegido

dado pessoal J P ad dos dados

- ¥
&
age

Este roteiro é aplicavel tanto na avaliacao de pedidos via LAl quanto
na definicao de divulgacao em transparéncia ativa.
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Etapa 1: O Diagnéstico e a Classificacao do Dado Solicitado

Antes de julgar o meérito, € preciso mapear exatamente o que foi solicitado.
O dado se enquadra como sensivel sob a LGPD?

Dados Pessoais Nao Sensiveis

Dados Pessoais Sensiveis (LGPD)

Exemplos:

- Nome completo

- CPF e RG

- E-mail (pessoal e profissional)
- Matricula funcional

- Endereco IP

- Histérico profissional

- Grau de escolaridade

- Dados bancarios

A Atencao Exigida: Requerem rigor
maximo na analise.

Exemplos:

- Origem racial ou étnica

- Dado de saude

- Biometria (digital, iris)

- Opiniao politica

- Convicgao religiosa

- Orientagao sexual

- Filiac&o sindical
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Ftapa 2: Mapeando os Beneficios Concretos a Coletividade

Dashboard Metric

O

Uso Adequado do
Dinheiro Publico

- Verificar
compatibilidade de
gastos com precgos de
mercado.

- Prevenir sobrepreco e
desperdicio.

Dashboard Metric Dashboard Metric

B ©)

Fiscalizacao de Combate a

Conduta Corrupgao

- Monitorar uso de bens - ldentificar fraudes em

publicos por servidores. licitagOes e contratos.
- Proteger o erario

- Investigar publico.

incompatibilidade de
patrimonio vs. renda.

Dashboard Metric

9

Controle de
Politicas Publicas

- Avaliar critérios de
selegcao de
beneficiarios.

- Garantir a qualidade,
adequagao e isonomia
dos servigos.

Atencao: O beneficio deve ser uma consequéncia clara e direta da abertura do dado. Interesse

coletivo é diferente de mera curiosidade geral.
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O Espectro de Proximidade com o Estado

Quanto mais proxima a relacao do titular com a Administracao, maior o
beneficio coletivo da divulgacao e menor a expectativa de privacidade.

BN N (Beneficiariode. ETAVTTYTEN

Agente Fornecedor Recursos Servicos
Publico Publicos Publicos
— S ——— il e ==
- Expectativa de Expectativa de Expectativa de Expectativa de : )
g“.a ProximiCacs Privacidade: Privacidade: Privacidade: | Privacidade: Balxa Proximidade
aixa Privacidade : a1 : s Alta Privacidade
Baixa. Media-baixa. Média-alta. | Alta.
* Pode ser « Pode ser » Pode ser “1 «Protecgdo
publicado: publicado: publicado: maxima: Via de
Nome completo, Nome, E-mail Nome completo, regra, dados sao
Remuneracao, profissional, CPF Numero de protegidos
Matricula, CPF descaracterizado. cadastro (ex: NIS), (EsaUdQ, seguranca).
: Requisito para XCELa0 para
2?35 aracterizado. beﬂeﬁcio.p universitarios.

administrativos.
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Etapa 3: Avaliacao de Risco e Dano ao Titular

A avaliacao deve focar apenas em danos plausiveis com relagao direta de causa e efeito com a
abertura da informacao. Afaste hipéteses abstratas.

>

O Evento de Dano (O que pode acontecer?)

Risco a seguranga fisica, estigmatizagao, discriminagao,
prejuizo financeiro, exposic¢ao indevida da intimidade.

A Probabilidade (Vai acontecer?)

ja existe em outras fontes publicas (risco adicional nulo).

Considerar o contexto, grau de exposi¢ao e se a informagao

Probabilidade de Ocorréncia

A Gravidade (Qual o impacto?)

Classificacao qualitativa (Leve, Médio, Grave) baseada no

- > impacto sobre dignidade, economia e seguranca do titular.

Gravidade do Dano
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Etapa 4: A Balanca de Ponderacao de Direitos

Maior chance de divulgacao Menor chance de divulgacao
Elevado beneficio para a Beneficio limitado para a
coletividade com a divulgagao coletividade com a divulgagao

Alto risco para o titular e baixa
possibilidade de mitigacao do risco

Baixo risco para o titular

Moderado risco para o titular, com
possibilidade de mitigacao dos riscos

Esta ndo é uma operagdo matemética. E uma decisdo contextualizada que justifica se a informac3o avanca para publicagdo ou retenc3o.
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Etapa 5: O Filtro da Necessidade e Minimizacao

O tratamento deve se limitar ao minimo necessario para a finalidade pretendida
(Art. 6° da LGPD). Divulgacao autorizada nao significa divulgacao irrestrita.

Folha de quamento de Beneflmar.los dg Rolltlcas Viagens a Servico
Servidores Assistenciais
@ Indispensavel: Nome & |Indispensavel: Nome, valor @ |Indispensavel: Nome,
completo, cargo, lotacgao, do beneficio, municipio, CPF destino, motivo, valor das
remuneracgao, CPF descaracterizado. diarias e passagem.
descaracterizado.
Excessivo: Numero do
€3 Excessivo: RG, enderego €3 Excessivo: Dados de saide, passaporte, detalhes de
residencial, telefone, dados raca/sexo (salvo se requisito), acompanhantes familiares,
bancarios, emprestimos. enderego pessoal. fotos privadas.
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O Kit de Ferramentas de Protecao a Privacidade

“['.:'- osd“"’rﬂl"ﬂ Q_
-1

T e 4 _
|

rnA B O Teo:
SRR > A}’,—(— L"}“f‘ﬂ@
o dg*rlnk J.f/" 4 |1¢ﬁtﬂ"f
1 e )s
Anonimizacao

Elimina identificadores diretos e indiretos

matematicamente.

Uso: Bases de dados de saude/educagao para analises
estatisticas, contagem de beneficiarios por faixa etaria.

B .
J05° da Silva _) ::‘ “ 4|09|90|2|I29|9!’|30!ﬂ6|72!!9|22|3N
0
-
Pseudonimizacao

Substitui identificadores por codigos, com controle

separado da chave.

Uso: Prontudrios médicos para estudos qualitativos e
acompanhamento de resultados sem identificagao direta.

4.

[arjamento (Redaction)

/s

Ocultacao visual de dados pessoais
especificos em documentos (uma
forma de pseudonimizacao).

Uso: Fornecimento de PAD (Processo
Administrativo) com tarja preta sobre CPF
e endereco.

[

Certidoes ou Extratos

Resumo de informagdes essenciais
sem expor o documento completo.

Uso: Resumo de resultados de processos
de assédio preservando as identidades
envolvidas.
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Etapa 6: O Registro Obrigatorio da Decisao Final

O registro garante transparéncia aos critérios da Administracdo Publica e permite contestacao legal.

(

7 )
« Dados Pessoais Envolvidos: Descricao sucinta da natureza (sensivel/nao sensivel)
e proximidade do titular com o Estado.
. J
a )
J Interesse Publico: Demonstragao objetiva de como a divulgacao contribui para a
coletividade.
\_ J
S
V Riscos ao Titular: Apontamento dos impactos negativos, avaliando probabilidade e
gravidade. {
@ N
« Necessidade e Proporcionalidade: Comprovacao da exclusao de dados excessivos e
indicacao das técnicas de mitigacao aplicadas (ex: tarjamento). i
.
e :
« A Decisao: Conclusao justificada (entrega integral, parcial ou restri¢ao total de acesso).
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Estudo de Caso A: A Remuneracao

Remuneragao de Servidor Remuneracao de Particular
Puablico (Sem vinculo estatal)

- Proximidade: Alta (Agente Publico). - Proximidade: Inexistente.

- Beneficio Coletivo: Alto (Controle do - Beneficio Coletivo: Inexistente (Nao ha
erario, prevencao de enriquecimento ilicito). recursos publicos envolvidos).

- Risco ao Titular: Baixo (Risco residual de - Risco ao Titular: Moderado.

fraudes). - Veredito Final: NEGAR ACESSO. (Sem

- Veredito Final: CONCEDER ACESSO. interesse coletivo preponderante).
(Aplicar minimizacgao: CPF

descaracterizado).

M Gemini Notebook



Estudo de Caso B: Protegendo Populacoes Vulneraveis

« Cenario 1: Beneficiario do Bolsa Familia

F¥3 Dado solicitado: Nome e CPF.

51 Balanca: Alto beneficio (fiscalizar fraudes na politica publica) vs. Baixo risco (possivel
estigmatizacgao).

Q Veredito: CONCEDER ACESSO (com CPF descaracterizado).

\ J

A\ Cenario 2: Vitima em Programa de Protecio (Violéncia Doméstica)

®© Dado solicitado: Nome e CPF da beneficiaria.

5I° Balanca: Alto beneficio (avaliar cobertura e eficacia do programa) vs. Risco MUITO ALTO
(reidentificacao, perseguicao pelo agressor, risco a vida).

X Veredito: NEGAR ACESSO INDIVIDUALIZADO.

) Mitigacao obrigatodria: Fornecer exclusivamente dados agregados ou anonimizados.
- Y
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Privacidade
/?

Transparéncia
T.

Transparéencia por Desenho

Incorporando critérios voltados a transparéncia na concepg¢ao
das politicas, sistemas, processos e rotinas institucionais.
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Ao,

O Modelo Reativo

Momento da Analise: Durante o pedido

de acesso ou publicagado ativa.

| manuais.

Processo: DecisOes casuisticas e

)
1
1

~| Eficiéncia: Alto indice de retrabalho para

tratar informacoes.

T
1

_| Risco: Alta probabilidade de exposigao

indevida de dados pessoais.

A transicao do modelo reativo para a
arguitetura preditiva

v

Transparéncia por Desenho

i - - - - -

Momento da Analise: Na fase de
concepcao de politicas e sistemas.

|
1

Processo: Regras antecipadas e fluxos
automatizados.

Eficiencia: Ampla divulgacao com
reducao drastica de esforco.

Risco: Controle rigido de riscos
operacionais e legais.




O Principio da Necessidade como filtro estrutural

Filtro de Necessidade:
Limitar a coleta e o registro ao
minimo indispensavel para a

Coleta Bruta: Tendéncia
e historica de coletar dados

excessivos sem justificativa
clara.

S

»
-
”
-~

Base Otimizada: Decisdes .
sobre o que sera divulgado (e

7~

e com quais salvaguardas) sdo -
antecipadas, eliminando o
tratamento reativo.



O roteiro de implementacao em trés pilares

Pilar 1: Identificar Pilar 2: Revisar Pilar 3: Criar

4 ~ > \.~
; L\
G = ol
I R 7 2

h @3 ¢

D\ AT
N
O

D m

Mapear processos que Reestruturar fluxos de trabalho, Desenvolver funcionalidades
produzem informacao de focar na minimizacao e segregar em sistemas para consulta,
interesse coletivo e geral. dados na origem. mascaramento e extracao

automatizada.




Pilar 1: Mapeamento de processos de alto interesse social

T T R I 1 S T T A O VR |
i Orcamento Planejamento Aquisigoes e = Repasses e i
; FQ e execucao = contratacoes = C&zr;zléait?zcaadooge = transferéncias !
€ rinangas orcamentaria (incluindo execucao) financeiras i
I g 2 o o o ] =) o I 8 ) o o [T o o - T 5 P ] 8 o =|
0 DL U5 s 5 5 i i 1 g i A i
: Gesftao ' Processos de pessoal Concesséo de EONCUTSOS l
. Institucional (nomeagdes, --- diarias e --- B iBlices E
i e Pessoas exoneracgoes, etc.) passagens |
‘0 9 50 oy e o 1 5 1 5 e ) g et 5 o 1 0 _
158 5 57 1 0 T A A |
i Governan ca Planejamento e Governanca (atas, Sangdes adminis- i
: resultados de = comités, programa ---{ trativas a pessoas, !
€ Controle programas de integridade) empresas e ONGs |




Pilar 2A: Minimizacao de dados no fluxo de
trabalho

Coleta Excessiva - Descartar Coleta Essencial - Manter

Nome do Fiscal Nome do Fiscal

RG Matricula SIAPE

R —

| :
; Telefone Pessoal | CPF Descaracterizado: ***,999.999-**
| :
| |
!

E-mail Pessoal Dados Institucionais de Contato

A revisao de formularios e contratos garante que informacoes pessoais

desnecessarias sequer entrem no ecossistema de dados.




Pilar 2B: Segregacao arquitetonica da informacao

I 0 R R 6 0t 0 A
i Acesso Publico Acesso Restrito
E Processo Principal = - - Processo Associado !
i - Informacoes gerais do projeto - Documentos pessoais anexados i
i - Relatérios publicos - Dados bancarios i
: - Andamento -

....................................................................................................... —

[

Alternativa em Processo Unico: Manter o armazenamento de duas versoes do documento

No mesmo processo: uma versao integral (restrita) e uma versao tarjada (publica).
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Pilar 3: Engenharia de extracao e divulgacao segura

Protecao Individual

TCOM

TOIM

ozl
T
=
o ——————n XXXX
—
————mm

XXXXX

------

P-——_—--

g

Algoritmo de
Mascaramento

2o W

L—

(2222222223
EZZ222222272
ZZ22222222)
gzzzzzz21 |
ZZ222222222)

2222222222
2222223

Sistemas eletronicos devem incorporar mecanismos técnicos nativos que mascarem dados
sensiveis automaticamente, sem retrabalho humano.

Dados Agregados

i
il

|

i ©

Extracao de dados agregados (quantitativos, valores, localidade) para bases de beneficiarios e
cadastros estatisticos. Permite total controle social sem qualquer identificacao direta dos titulares.



Conclusao: Transparéencia por Desenho

0 Estado lluminado

0 melhor acesso a informacao é aquele que nao precisa
ser consertado, pois ja nasce planejado. (Privacy by Design).

_-QE?-

'I 1'” H‘k

Planejamento Ativo

0 dever da Administragao é estruturar fluxos, sistemas e rotinas
considerando, desde a concepcao, o que sera publicado e
0 que precisara ser protegido (Minimizacao de dados).

O Prisma da

Gestao

A LAl e a LGPD nao sao
Inimigas. Juntas, elas
funcionam como um

um prisma que
organiza os dados:
garantindo o Estado
que o cidadao tem o
direito de enxergar,
sem jamais ferir

a privacidade de quem

ele atende.
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CONSULTA PUBLICA: Guia de Transparéncia A
e Protecao de Dados Pessoais

Participe e Colabore!

Sua voz € essencial
na construcao do

Guia Nacional.

Dé sugestoes para a
Transparéncia e
> Seguranca Digital

dao Brasil Participativo.

ESCANEIE O QR CODE
PARA PARTICIPAR

https://qgrco.de/bgz5BA
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